
La performance du cycle dépend de la qualité du contexte exposé à l’agent
: sans sémantique fiable, métriques stables et traçabilité, l’autonomie

n’accélère pas la décision, elle accélère l’erreur.

Capturer en continu les

événements métier : ventes,

stocks, incidents, flux

logistiques, signaux clients.

OBSERVER

Qualifier le signal à partir

d’une semantic layer

gouvernée, de métriques

certifiées et d’un contexte

fiable.

ANALYSER

Arbitrer selon des règles,

seuils, priorités métier et

garde-fous définis par la

gouvernance.

DÉCIDER

Déclencher l’action via API

dans le CRM, l’ERP, le WMS

ou un moteur de workflow.

AGIR


